REGULAMIN UCZESTNICZENIA W KURSACH STUDIUM PRAWA EUROPEJSKIEGO

Niniejszy regulamin okre$la zasady zglaszania si¢ 1 uczestnictwa w kursach organizowanych przez Studium
Prawa Europejskiego. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

1.

9]

Organizatorze — nalezy rozumie¢ organizatora kursow doskonalgcych, ktérym jest Studium Prawa
Europejskiego dzialajace przy Instytucie Badan nad Demokracja z siedziba w Warszawie,
Al Jerozolimskie 151 lok 2222, zwane dalej SPE.

Kliencie — osoba zainteresowana udzialem w kursie do czasu zawarcia umowy uczestnictwa w danym
kursie 1 uzyskania statusu Kursanta.

Kursancie — osoba fizyczna, z ktorg SPE zawart umowe na uczestnictwo w kursie lub, na rzecz ktorej
umowe taka zawarta osoba zgtaszajaca w znaczeniu okreslonym w niniejszym Regulaminie.

Osobie zglaszajacej — osoba podpisujaca formularz zgloszenia- osoba prywatna/ przedstawiciel firmy.
Koordynatorze kursu — opiekun organizacyjno — merytoryczny kursu.

Administratorze — wsparcie administracyjno — techniczne uczestnikow kursu.

§1

Postanowienia ogolne zwigzane ze zgloszeniem udzialu w kursie

Zgloszenie uczestnictwa w kursach odbywa si¢ poprzez wypekienie formularza zamieszczonego na
stronie www.spe.edu.pl, po uprzednim zapoznaniu si¢ ze szczegotowa ofertg kursu, ktorym Klient jest
zainteresowany.

Wypehienie oraz aplikowanie formularza zgloszeniowego online potwierdza akceptacje warunkow
organizacyjnych, wszelkich ptatnosci wynikajacych z przystapienia do kursu oraz uprawnia do
wystawienia faktury VAT.

Zawarcie umowy uczestnictwa w kursie poprzez prawidtowe wypekienie formularza zgloszenia
1 zatwierdzenie go przez Klienta. Prawidlowo wypetniony formularz zgtoszenia nalezy przesta takze
poczta tradycyjng w terminie 7 dni od rozpoczgcia kursu na adres organizatora lecz jego brak nie oznacza
rezygnacji oraz niewystania klucza dost¢pu do platformy kursu.

W przypadku Klienta bedacego osobag fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej — formularz
zgtoszenia musi by¢ podpisany przez uczestnika biorgcego udziat w kursie.

W przypadku innych podmiotéw, niz wymienionych w punkcie 4 — formularz zgloszenia musi by¢
podpisany przez osobg¢ zglaszajaca na kurs, posiadajaca uprawnienia do zaciggania zobowigzan
finansowych w imieniu podmiotu zgtaszajacego.

§2

Uwagi organizacyjne

Data rozpoczecia kursu podawana jest w ofercie kursu na stronie www.spe.edu.pl i jest obowigzujaca,
chyba ze Organizator odwota kurs lub zmieni jego termin, o czym osoba zgloszona zostanie
poinformowana za posrednictwem poczty elektronicznej podanej w zgloszeniu na 3 dni przed jego
planowana realizacja.

Wglad w szczegdétowy harmonogram kursu, Kursant uzyskuje w dniu rozpoczecia kursu, po zalogowaniu
si¢ na platformie Moodle.



10.

11.

Dostep do platformy kursu w postaci klucza dostepu do platformy Kursant otrzymuje od Administratora
lub Koordynatora w dniu rozpoczecia kursu na wskazany w zgloszeniu adres poczty elektronicznej.
W przypadku nieotrzymania dost¢pu do platformy kursu, w terminie wskazany w zdaniu poprzednim,
Kursant zobowigzany jest do zgtoszenia tego fakt za posrednictwem poczty elektronicznej wytacznie do
Koordynatora lub Administratora swojego kursu.

W przypadku btednego adresu poczty elektronicznej Kursanta lub problemu z dostarczeniem wiadomosci
z kluczem, Administrator/ Koordynator ma obowigzek kontaktu telefonicznego z Kursantem pod numer
wskazany w zgloszeniu, celem wyjasnienia bledu i pozytywnego zatatwienia sprawy.

Administrator zobowigzany jest do wystania maila wszystkim Kursantom z przypomnieniem
o logowaniu. Wyslane powiadomienia stanowig podstawe wywiazania si¢ z Umowy przez Organizatora.
Administrator wysyla przypomnienia o logowaniu do kursu po rozpoczgciu kursu w odstepach 3, 7 oraz
14 dniowych.

Tresci kursu obejmuja bloki tematyczne podane w ofercie kursu. Sg one udostgpniane wylacznie za
posrednictwem platformy edukacyjnej Moodle w postaci skryptow, prezentacji i nagran wyktadoéow
ekspertow oraz zadania sprawdzajace.

Zadania sprawdzajace (pytania zamknigte jednokrotnego wyboru) majg forme¢ quizow online. Wyniki,
wraz ze wskazaniem prawidlowych odpowiedzi dostepne sa od razu po jego zakonczeniu. Nie wszystkie
materiaty zostang opatrzone quizami sprawdzajacym, lecz wszystkie quizy przewidziane na kursie sg
obowigzkowe.

Nowe materiaty beda pojawiatly si¢ na platformie wg harmonogramu, a informacj¢ o zamieszczeniu beda
wysytane przez Administratoréw na adres email Kursanta.

Termin wykonania quizu jest podany w harmonogramie oraz przesytany za posrednictwem poczty
elektronicznej do Kursanta.

Ukonczenie kursu z wynikiem pozytywnym oznacza zaliczenie wszystkich quizéw na poziomie minimum
80% 1 potwierdzone bedzie zaswiadczeniem o ukonczeniu kursu podpisanym przez dyrektora, na
podstawie §18 ust.2 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r.
w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz.U. z 2014 r., poz.622).

Zaswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 11 Organizator wysyta pocztg tradycyjng na adres Kursanta podany
w zgloszeniu, po odnotowaniu wymaganego zaliczenia, w terminie 14 dni od zakonczenia kursu.

§3

Prawa i obowiazki Kursanta

Kursant, po aplikowaniu zgloszenia zobowigzany jest do monitorowania strony Organizatora z oferta
kursu w celu zapoznania si¢ z datg rozpoczecia kursu.

W terminie 7 dni od daty rozpoczecia kursu Kursant ma obowiazek zalogowania si¢ na platforme kursu,
w celu terminowego realizowania zadan wynikajacych z harmonogramu kursu.

W przypadku nieotrzymania informacji z kluczem dostgpu do platformy za posrednictwem poczty
elektronicznej w terminie wskazanym w § 2 pkt. 3 1 brakiem kontaktu ze strony Administratora/
Koordynatora, Kursant powinien niezwlocznie skontaktowa¢ si¢ z Koordynatorem/ Administratorem
w celu wyjasnienia sytuacji.



Brak logowania w terminie wskazanym w pkt 2 nie zwalnia Kursanta z oplaty za kurs.

. Udostepnia si¢ kursantowi forum do kursu, na ktorym moze wyglasza¢ opinie w temacie kursu oraz
komunikowa¢ si¢ z innymi uczestnikami kursu. Kursant ma prawo w terminie wskazanym w sylabusie,
do konsultacji z ekspertem dziedzinowym (za posrednictwem koordynatora kursu).

Kursant ma mozliwo$¢ zgtaszania problemow technicznych, problemow z logowaniem, zadawac¢ pytania
droga mailowa/telefoniczng do dziatu technicznego lub poprzez okienko pomocy online dostepne na
stronie kursu.

Jezeli uczestnik nie zaliczyl kursu z wynikiem pozytywnym lub nie przystapil do wszystkich
wymaganych quizéw, zobowigzany jest do przystgpienia do sesji poprawkowej, ktora odbedzie si¢ pod
koniec trwania kursu.

Zgloszenie do sesji poprawkowej nie wymaga przestania informacji, dzialanie to jest automatyczne
1 dotyczy wytacznie Kursantow, ktorzy nie uzyskali wymaganych 80% zaliczenia.

W ramach optaty kazdy uczestnik kursu ma gwarancj¢ dostepu do kompletu materialow szkoleniowych,
konsultacji ze specjalistami dziedzinowymi, konsultacji z koordynatorem i administratorem kursu,
a w przypadku ukonczenia kursu z wynikiem pozytywnym otrzymanie droga poczty tradycyjnej
zaswiadczenia o ukonczeniu kursu.

§4

Warunki platnosci

Optate za udzial w kursie Kursant wnosi na podstawie wystanej przez Organizatora faktury, zgodnej
z danymi platnika podanymi w formularzu zgloszenia.

Kursant ma prawo do wskazania daty wniesionej oplaty, ktorg zaznacza na formularzu zgtoszenia.

Ceny wszystkich kursdéwoferowanych przez SPE sg kwotami netto, o ile w ofercie nie zaznaczono inaczej
153 obcigzone 23% podatkiem VAT (zwolnione z VAT w przypadku finansowania w catosci ze srodkoéw
publicznych) w przypadku zgloszen dokonanych przez osoby fizyczne oraz firmy prywatne.

Organizator ma prawo wysylania powiadomien mailowych do uczestnikow kurséw z przypomnieniem
o wplacie.

W przypadku osob zgloszonych na kurs, ktére nie wywigza si¢ z dopelnienia warunkow ptatnosci
wynikajacych z Regulaminu, SPE zastrzega sobie prawo do skreslenia tych osob z listy uczestnikéw
szkolenia w terminie 21 dni od dnia rozpoczgcia kursu.

. Uregulowanie platnos$ci za kurs nastgpuje w ciggu 7 dni od daty rozpoczecia kursu — o ile na formularzu
nie zostanie wskazany termin wystawienia faktury. Brak wptaty we wskazanym wyzej terminie, bgdzie
jednoznaczne z zablokowaniem Kursantowi dostepu do platformy wybranego kursu.

SPE zastrzega sobie prawo do zmiany terminu kursu w przypadku zgloszenia niewystarczajacej liczby
chetnych, ktora musi wynies¢ 30 osob. Optata wniesiona za odwotany kurs zostanie zwrdcona
w przeciggu 30 dni roboczychod dnia wystania informacji przez Organizatora na rachunek wskazany
przez osobe zgtoszong lub — na pisemny wniosek osoby zgtaszajacej — zaliczona na poczet innego kursu
wybranego z oferty SPE.



§5

Warunki rezygnacja i reklamacji

1. W przypadku przestania formularza zgloszenia osoby uczestniczacej w kursie, warunkiem rezygnacji
bez ponoszeniazadnych kosztow, jest przestanie rezygnacji w formie pisemnej na numer faksu (022) 833-
38-90, 833-39-90 wew. 13 lub na poczte elektroniczng koordynatora, nie pozniej niz w terminie
5 dni roboczych przed planowanym terminem rozpoczgcia kursu.

2. W przypadku rezygnacji z kursu w terminie 4, 3, 2 lub 1 dni przed datg rozpoczecia kursu, osoba
zglaszajaca zobowigzana jest do uiszczenia oplaty wynikajacej z kosztow przygotowania materiatow
w wysokosci 50% ceny brutto kursu.

3. W przypadku rezygnacji w dniu rozpoczgciakursu lub w trakcie jego trwania, osoba zglaszajaca
zobowigzana jest do uregulowania 100% ceny bruttokursu lub wskazania innej osoby, ktora wezmie
udzial w kursie wraz z podaniem nowych danych.

4. Wszelkie zaktocenia w funkcjonowaniu platformy Moodle - uwagi, skargi i reklamacje nalezy kierowa¢
drogg elektroniczng na adres e-mailowy: reklamacje@spe.edu.pl.

5. Organizator kurséw rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni roboczych od otrzymania reklamacji, przy
czym okres ten moze zosta¢ wydluzonyw przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji wymaga dluzszego
czasu. O rozstrzygnieciu zgloszonej reklamacji Organizator poinformuje Kursanta drogg mailowa,
przesytajac wiadomos$¢ na adres wskazany przez Kursanta w trakcie rejestracji.

6. Zawiadomienie o reklamacji powinno zawiera¢: imi¢ i nazwisko Kursanta, nazwe kursu, date oraz koszt
zakupu. Dla skuteczno$ci zawiadomienia konieczne jest wystanie e-maila z adresu, ktory zostat podany
podczas sktadnia zamowienia.

7. Organizator zablokuje Kursantowi mozliwo$¢ dostepu do platformy edukacyjnej Moodle do momentu
rozstrzygniecia reklamacji.

§6
Postanowienia koncowe

1. SPE zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu. Zaistniale zmiany beda
na biezgco publikowane na stronie internetowej Studium Prawa Europejskiego.

2. W kwestiach nieuregulowanych zastosowanie znajdujg postanowienia statutu Studium Prawa
Europejskiego oraz Kodeksu cywilnego.



